
Solution de dématérialisation et traitement automatique
des factures fournisseurs
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ITESOFT • Siège Social
Parc d’Andron • Le Séquoia
30470 Aimargues • France
Tél.	: +33 (0)4 66 35 77 00
Fax	: +33 (0)4 66 35 77 01

ITESOFT • Paris
Parc d’Affaires SILIC
43 Boulevard des Bouvets
92741 Nanterre Cedex • France
Tél. : +33 (0)1 55 91 98 98 
Fax : +33 (0)1 55 91 99 10

ITESOFT UK Ltd
A3 Endeavour Place
Coxbridge Business Park
Farnham • Surrey • GU10 5EH
United Kingdom
Tél.	: +44 (0)1252 741500
Fax	: +44 (0)1252 741515

ITESOFT Deutschland GmbH 
Frankenstraße 5 
20097 Hamburg 
Deutschland
Tél. : +49 (0)40 22 74 51 -0
Fax : +49 (0)40 22 74 51 11

Les solutions ITESOFT sont utilisées par plus de 600 clients dans le Monde et 
traitent automatiquement plus d’1 milliard de documents chaque année. Parmi 
eux, les organisations suivantes ont choisi ITESOFT.FreeMind for Invoices :
AAH • Acument • Air Liquide • Aircelle • Alten • Apollinaris • Assura • Bateg • 
Belgacom • Bombardier Transport • Brake • Brink’s • Bünting Beteiligungs • Cadbury 
• CAF Montpellier • Calyon • Capgemini • Centaur Services • Ciffréo Bona • Colas 
• CRCA Brie Picardie • Crest Nicholson • Elyo • Endel • Experian • Fédération 
Internationale de Football Association FIFA • FENWICK Linde • Gardena • GMF • 
Groupe NGE • Groupe Soufflet • Harvey Nichols • House of Fraser • Initial BTB • 
Inter Mutuelles Assistance IMA • ISS Logistique & Production • Kiabi • Laïta • Laser 
UK • Les Coopérateurs de Normandie Picardie • Luminar Leisure • Marie Groupe 
Uniq • Marston’s • Metropolitan Police • Mondadori France • Opievoy • Oxfordshire 
and Buckinghamshire Mental Health NHS Foundation Trust • Port Autonome de Paris 
• Portakabin • Saint Hubert • SAMSE/La Boîte A Outils • SAS Institute • Schneider 
Automation • SDV Logistique Internationale • Segex • SFD • SGS Institut Fresenius 
• SIG Genève • Sodexo • South London & Maudsley NHS Foundation Trust • 
ST Dupont • Système U • TDF • Tereos • Top Office • Tupperware • Université de 
Liège • Vedior • Victor Buck Services • VINCI Construction Grands Projets …

Air France, compagnie aérienne filiale d´Air France KLM, 1er groupe mondial de transport 
aérien pour le chiffre d´affaires, utilise ITESOFT.FreeMind for Invoices pour traiter ses 
factures fournisseurs. Les 200 000 factures annuelles réparties sur 3 sites de traitement sont 
indexées et intégrées automatiquement dans la GED IBM Content Manager et leurs images 
mises à disposition immédiatement. La dématérialisation de la facture et l’automatisation 
des processus comptables permettent à Air France d’améliorer le confort de travail, 
de fluidifier le processus, de réduire les tâches manuelles et d’optimiser la qualité de 
l’information intégrée au système de gestion SAP®.
Euromaster, leader sur le marché européen de l’entretien des véhicules, utilise 
ITESOFT.FreeMind for Invoices dans plusieurs pays afin de traiter 650 000 factures par an et 
approvisionner plus de 12 millions de clients. L‘utilisation homogène de ITESOFT.FreeMind 
for Invoices dans tous les pays a permis de réduire drastiquement les coûts informatiques et 
les coûts de maintenance. La solution ITESOFT est intégrée avec le système CODA et permet 
à Euromaster d’automatiser et rationaliser les processus de son service compatibilité.
Rio Tinto Alcan, leader de l’industrie aluminium et emballage, a mis en place un Centre 
de Services Partagés pour ses 17 sites en France et l’a équipé de ITESOFT.FreeMind for 
Invoices et ITESOFT.Share, interfacés à SAP® pour intégrer ses 160 000 factures fournisseurs 
annuelles dans SAP® R/3. Les gains de productivité observés (x 3 sur la saisie) ont permis à 
Rio Tinto Alcan de bénéficier d’un R.O.I de 15 mois.

ITESOFT.FreeMind for Invoices est une solution-métier basée sur la plate-forme 
technologique ITESOFT.FreeMind. Toutes les solutions ITESOFT.FreeMind et 
ITESOFT.Share de l’offre ITESOFT sont totalement inter-opérables et 
communicantes au travers de Web Services. Elles bénéficient d’outils communs 
de supervision et d’administration contribuant à l’homogénéité de gestion 
automatique des différents processus au sein d’une entreprise.

www.itesoft.fr

itesoft@itesoft.com

Les solutions ITESOFT sont aussi intégrées avec les logiciels et solutions :
Coffre-fort électronique	 :	 CDC Arkhinéo • TrustMission …
CRM	 :	 JD Contact • PeopleSoft • Siebel …
E-settlement	 :	 Alsyon Technologies
EAI-EDI-EIPP	 :	 Adobe • Axway • b-process • Deskom • Experian 

Generix Group • TrustMission …
ERP et 	 :	 Agresso • ARES (Arcole) • Cegid Group • Coda 
logiciels de gestion métier	 Deal Informatique • Infor (Anael, SSA Global) • Microsoft 

Oracle (JD Edwards, PeopleSoft) • Performis • Qualiac 
SAP® • Schilling • Sigma (Lineal Informatique) • Soltim 
Sylogis ... 

GED, BPM et workflow	 :	 Adobe • Docubase • Easy Software • EverTeam • FileNet  
Global 360 • IBM Content Manager • Imnet • Open Text 
(Hummingbird) • Oracle (Stellent) • W4 …

ITESOFT, FreeMind, FreeProcess, FreeCapture, FreeLearn, FreePixelize, Easymatch are registered trademarks of 
ITESOFT. Oracle, PeopleSoft, JD Edwards and Retek are registered trademarks of Oracle Corporation and/or its 
affiliates. SAP®, SAP® R/3®, mySAP™ Business Suite, SAP® R/3® Enterprise, SAP ArchiveLink®, ABAP™, BAPI® 
are the trademarks or registered trademarks of SAP AG in Germany and in several other countries. All other brands, 
product names and company names, registered trademarks or not, are the property of their respective holders.





Un processus fonctionnel complet de la numérisation des factures au bon à payer pour 
réduire les coûts et améliorer le pilotage

La solution ITESOFT.FreeMind for Invoices assure toutes les fonctions nécessaires au traitement automatique 
de toutes les factures fournisseurs : capture, identification, lecture et vérification automatiques, rapprochement 
et gestion des litiges, imputation, validation et bon à payer, consultation et export des données vers les ERP, 
les systèmes d’informations, de GED, de workflow ou d’EIPP. 

ITESOFT.Share, la solution ITESOFT de gestion électronique de documents et de workflow, s’interface 
nativement avec ITESOFT.FreeMind for Invoices pour assurer le processus de validation des factures, la 
gestion des litiges, ou plus simplement la consultation des factures au format numérique.

Associées, ces solutions constituent de véritables moteurs de productivité pour l’entreprise car elles permettent :
•	 de réduire de 60% le coût moyen de traitement, 
•	 de diviser par 5 en moyenne le délai de traitement par facture, 
•	 et de mettre à disposition instantanément les données 

comptables et les images numériques des factures.* 

Par ailleurs, grâce à l’exploitation de tableaux de bord et d’états statistiques, ITESOFT.FreeMind for Invoices 
contribue à l’amélioration de la relation fournisseurs et du reporting financier, ainsi qu’au respect des 
conditions de paiement et des dates de clôture.

L’innovation technologique au service de l’accélération du retour sur investissement des 
projets de dématérialisation

Conscient de l’importance accordée par ses clients aux gains de productivité et d’efficacité, ITESOFT a 
intégré au sein de ITESOFT.FreeMind for Invoices des innovations technologiques à très fort impact sur 
l’automatisation du processus :

•	 la lecture Full-Text de l’intégralité de la facture (tête, pied et lignes de détails) sans aucun 
paramétrage, ni apprentissage préalables,

•	 l’enrichissement automatique de la base de connaissances via la mémorisation de la position et 
du format des données pendant les phases de lecture Full-Text et de vidéo-codage,

•	 la disponibilité de toutes les fonctions métiers nécessaires au traitement de la facture : 
rapprochement facture/commande/réception, vérification des mentions légales, gestion taux 
TVA multiples, gestion fournisseurs occasionnels, imputations automatiques, gestion multi-clients, 
gestion affactureurs...

Ces innovations apportent un niveau d’automatisation inégalé car elles permettent de traiter 100% des 
factures dès la mise en production en constatant un accroissement continu des performances de la solution 
au fur et à mesure de son utilisation.

	

ITESOFT.FreeMind for Invoices
	 LA SOLUTION LOGICIELLE DE DEMATERIALISATION DE FACTURES, 
	 ACCELERATEUR DE PERFORMANCE DES DIRECTIONS FINANCIERES

Le rôle des Directions Financières évolue vers une participation accrue aux décisions et au pilotage 
de l’entreprise. Pour satisfaire pleinement ce rôle dans un contexte exigeant de transparence 
et sécurité financière, elles doivent à la fois augmenter leur productivité en rationalisant leurs 
processus administratifs et savoir fournir en temps réel une vision opérationnelle en s’appuyant 
sur une information de qualité.
Associée à l’ERP ou au logiciel comptable, la solution ITESOFT.FreeMind for Invoices apporte une 
réponse complète et performante aux projets de dématérialisation et traitement automatique des 
factures fournisseurs.

Des fonctions dédiées à l’automatisation du processus de 
traitement des factures fournisseurs

Une mise en oeuvre simple et 
rapide, une montée en charge 
immédiate sur l’intégralité du 

flux de factures

Solution standard 
et 

packagée

100% des données 
lues sans préparation préalable 

et amélioration continue 
des performances

Performance de l’approche 
Full-Text 

et auto-apprentissage continu 
de la base de connaissances

Un processus dématérialisé 
pour 100% des factures, de 

la capture au 
bon à payer électronique

Couverture fonctionnelle 
complète et 

adéquation au traitement 
métier de la facture

La numérisation des 
documents en mode web

100 % des factures 
capturées automatiquement 

sans séparateur ni tri 
préalable

L’intégralité des factures 
lues sans paramétrage ni 
apprentissage préalables

Des contrôles-métiers temps 
réel garants de l’intégrité 

de la facture

Une interface utilisateur 
intelligente orientée vers 

la performance

Une interopérabilité naturelle 
avec tout environnement 

informatique

Un accès temps réel aux 
master data des ERP

Un flux dédié à l’optimisation 
des performances du système

La sécurité et la traçabilité à 
chaque étape du processus

FreeCapture (Web) ou Capture (client serveur)
Présentées sous format électronique (fichier attaché à un e-mail, XML, EDI, etc.) 

ou sous format papier, toutes les factures sont capturées au sein d’un processus unique. 
Centralisée ou décentralisée, la numérisation des documents s’effectue en mode Web ou 
client serveur sur des scanners ou des périphériques multifonctions (MFD : photocopieurs-
scanners). La numérisation via scanner s’affranchit de tout séparateur de document et de 
tout tri préalable.
Pour améliorer la lisibilité des images des factures de piètre qualité, la technologie 
FreePixelize est activée automatiquement et optimise ainsi la performance des traitements 
automatiques.

FreeProcess®
Conçu sur la base d’une approche technologique de lecture 100% Full-Text, 

FreeProcess® localise et extrait automatiquement toutes les données comptables 
nécessaires au traitement de la facture (en-tête et pied, lignes articles). La puissance de 
l’approche Full-Text ITESOFT permet d’extraire jusqu’aux lignes articles, sans aucune 
modélisation préalable.

Check
Cette interface intuitive permet de valider ou corriger en toute sécurité les 

factures ayant provoqué l’échec d’un contrôle contextuel. L’opérateur devient acteur de 
l’amélioration du processus car la position des zones vidéo-codées est automatiquement 
mémorisée dans la base de connaissances pour améliorer de manière continue les 
performances de la solution dans le temps.

Export
Les images et les données générées sont intégrées au sein de tout ERP, système 

comptable et financier, application de GED et de workflow ou plate-forme d’EIPP. 
ITESOFT.FreeMind for Invoices s’interface avec plusieurs dizaines d’ERP et logiciels 
comptables en proposant des interfaces d’intégration et des modules de contrôle-factures 
dédiés. Par exemple, Balance for SAP™ Business Suite donne accès à toutes les étapes 
fonctionnelles du contrôle-factures dans SAP® via workflow ou webflow, et Balance for 
Oracle® E-Business Suite fournit des fonctions d’intégration dédiées aux ERP Oracle®.

Verify
Les données obtenues sont vérifiées en temps réel grâce à des contrôles contextuels 

dédiés aux factures et personnalisables. L’existence du fournisseur ou de la commande, la 
présence des mentions légales et le contrôle des doublons en lien direct avec l’ERP sont, 
par exemple, des contrôles élémentaires standard proposés par ITESOFT.FreeMind for 
Invoices.
L’utilisation d’Easymatch permet d’optimiser significativement la productivité globale 
du processus en sélectionnant automatiquement le mode de rapprochement factures-
commandes-réceptions adapté : contrôle en pied de facture ou en lignes de détails.

Un processus industriel de traitement des factures

Optimise 
La solution ITESOFT.FreeMind for Invoices repose sur l’architecture de la plate-

forme technologique ITESOFT.FreeMind. Elle possède ainsi les mêmes atouts d’adaptabilité 
totale aux documents et aux organisations, de sécurité optimale de l’exploitation et 
d’automatisation maximale des traitements.
L’optimisation des performances de la plate-forme s’opère au travers du flux Optimise 
(réglage FreePixelize, personnalisation du profil fournisseur, ...), de manière déconnectée 
de la production. 

Supervise
La maîtrise de l’exploitation est garantie par la disponibilité d’un outil industriel 

de gestion de production, Supervise, qui assure la traçabilité des documents, fournit 
les tableaux de bord temps réel et statistiques pertinents permettant un pilotage et un 
reporting efficaces de l’activité.
ITESOFT.FreeMind for Invoices peut, en particulier, aider à une mise en conformité en 
préalable d’un audit Sarbanes-Oxley.

*Résultats constatés après une 
étude sur 50 sites en 

production équipés de 
ITESOFT.FreeMind for Invoices.




