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Agenda

� En bref
� Fonctionnalité

� Recherche avancée
� Chargement et déploiement de correctifs
� Travail avec des lots
� Reporting

� Installation, Lancement et Ressources
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En bref

Change Assistant est l’outil E1/World qui centralise et 
facilite le processus de recherche, d’identification, de 
téléchargement et de déploiement des correctifs 
applicatifs (e.g. ESUs, Tools Releases, etc.)

� Les tests conduits au Lab Oracle sur EnterpriseOne ont 
montré que l’utilisation de cet outil Java une économie de 
temps de plus de 75% et une réduction des tâches manuelles 
de plus de 48% -- comparé aux mêmes étapes manuelles 
aujourd’hui.
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En Bref (suite)

• Outil en Java – indépendant de la plateforme et de la version
• Le même outil fonctionne sur EnterpriseOne, de XE à 8.12, et sur les 

version A7.3 et 8.1 de World
• Historique des téléchargements et déploiements
• Garde les données de connexion (User/Password) dans l’Update Center
• Change Assistant améliore certains aspects du processus de 

maintenance. Cependant, les utilisateurs continuent d’utiliser directement 
les applications EnterpriseOne dans d’autres domaines de la 
maintenance tels que la fabrication/déploiement de Packages et les 
procédures de backup/restore.

• Possibilité d’appliquer des ESUs multiples de façon automatisée
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Change Assistant pour E1/World 
Principales fonctionnalités

• Se connecte à Customer Connection 
pour retrouver les dernières nouvelles, 
pour rechercher et charger les 
dernières mises à jour (connexions via 
Proxy possibles)

• Permet de visualiser les SARs

• Outil de recherche de mises à jour

• Possibilités de téléchargement et 
déploiement

• Mises à jour multiples

• Lots d’Import/Export
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Les SARs sur Change Assistant
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Recherche de PKG avec Ch.Assistant

•Informations 
générales incluant le 
Type, la Version et la 
Plateforme

•Le niveau de détail 
permet de chercher 
par Nom, SAR, Objet, 
Code Système, 
Description et Date

•Requêtes par 
période ou durée
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Requêtes sauvegardables Ch.Assistant

• Permet aux 
utilisateurs de 
créer leurs 
propres 
requêtes et 
de les 
sauvegarder
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Requêtes sauvegardables (suite)
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Requêtes sauvegardables (suite)
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Requêtes prédéfinies

• Prédéfinies par Oracle
• Remises à jour à chaque 

lancement de 
ChangeAssistant

• Groupées par catégorie et 
version

• Le requête est exécutée 
en double-cliquant sur le 
nom – ou en cliquant dans 
“Search”

• La requête peut être 
renommée et 
sauvegardée sans “My
Queries”
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Change Assistant pour E1/World - chargement et déploiem ent
•Téléchargement = chargement du fichier .exe depuis Oracle
• Les résultats d’une recherche peuvent être automatiquement sélectionnés et prêts pour le 
téléchargement
• Des chargements multiples peuvent être lancés par onglet de résultats
• “Download and Deploy” d’un simple click
• Déploiement = Lance les exécutables chargés
• Sélectionnez vos téléchargements pour poursuivre le processus de déploiement
• Options d’extraction, de déploiement, FTP et suppression accessibles
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Change Assistant pour E1/World – fonctionnement par lo ts

• Concept de Lots
• Possibilité de choisir les 

environnements sur lesquels 
appliquer les ESUs

• Tourne en mode automatique 
(“unattended”) – idéal pour 
l’application d’un grand nombre 
d’ESUs

• Fonctionnalité uniquement 
disponible pour EnterpriseOne 8.9 
et au delà

• Vue détaillée de l’exécution
• Icones affichant le statut (en cours, 

complété, erreur) sur les 
évennements clés
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Possibilités de Reporting
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Change Assistant for E1/World 
Installation et Ressources

• Installation and resource information.
• Change Assistant est téléchargeable sur l’Update Center 

Oracle, ainsi que toute la documentation pour son 
fonctionnement.

• Navigation: Customer Connection -> Update Center -> suivre les 
instructions de chargement de ‘EnterpriseOne and World Change 
Assistant’

• Change Assistant nécessite que Java Web Start et Java
Runtime Engine 1.5.03 (JRE) soient exécutés. Web Start et
JRE peuvent être téléchargés depuis l’Update Center Oracle.

• La documentation sur l’outil Change Assistant est disponible dans 
l’outil lui-même  dans le menu Help
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Change Assistant pour E1/World 
Lancement

• Lancement
• L’installation crée un shortcut on your Desktop
• Double-cliquez sur l’icone pour lancer l’application
• Le lancement rafraîchit automatiquement les requêtes 

prédéfinies Oracle lorsque l’application est exécutée
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